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1. Счета/выписки 

Перед началом работы в системе ДБО необходимо произвести действия по инструкции «Начальная 

и плановая генерация сертификата ключа ЭП». После того, как Вы произвели начальную генерацию 

сертификата ключа ЭП, можете приступить к работе в системе ДБО.  

Для входа в систему ДБО используйте браузеры Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, 

Opera, Yandex браузер 

Ниже отображены счета вашей организации: 

 

Для запроса выписки по счёту: 

a. выбираем на странице «Главное» блок «Счета» необходимый счёт, ищем столбец «Выписки» 

и выбираем один из трёх вариантов- за прошлый день/за сегодня/за период 

 

b. или перейти в основном меню в раздел Счета  Выписки 

 

Войдя вы увидите все выписки, ранее запрашиваемые по организации: 
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Нажав на кнопку  , Вы сможете запросить выписку по всем счетам или выборочно, 

выбрав счета за необходимый Вам период, выбрав период, с приложениями и расширенную 

выписку. 

 

Также выписку можно экспортировать из ДБО в необходимый Вам формат, выбрав счет(а) и справа 

нажать на «Экспорт» и выбрать формат выгрузки 

 

или выгрузить выписку pdf, rtf или xls, нажав на печать и выбрав необходимый формат: 
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Для быстрого перемещения по выпискам предусмотрен фильтр с возможностью указания даты, 

валюты счета и самого счёта: 

a. Сокращенный поиск 

 

b. Расширенный поиск 

 

2. Рублёвые платежи 

Для создания платежа необходимо: 

a. на странице «Главное» в разделе «Платежи» нажать на кнопку  
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b. или на странице «Платежные документы» нажать кнопку  

 

Откроется экранная форма создания рублёвого платёжного поручения. 

Пример заполнения 

 

После заполнения документа внизу нажимаем на кнопку . Подписываем ПИН 

кодом, который выдавался банком вместе с Рутокеном (или тем ПИН кодом, на который поменял 

сам клиент, в случае если производилась смена ПИН кода). Также можно сохранить документ, нажав 
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на кнопку  или   для отправки документа, когда это 

необходимо будет или создания документа абонентом без права подписи. 

Также можно импортировать рублёвое платежное поручение из 1С (формат файла обмена 

1CClientBankExchange или из xml файла), выбрав справа «Импорт» и необходимы формат импорта: 

 

3. Поручение на перевод валюты/продажа/покупка валюты 

3.1 Поручение на перевод валюты 

Для создания Поручения на перевод валюты необходимо в главном меню выбрать Валютные 

операции  Поручения  Перевод валюты. 

 

Откроется окно со всеми переводами валюты: 

 

Нажимаем кнопку  и откроется экранная форма создания «Поручения на перевод 

валюты».  
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Пример заполнения Поручения на перевод. 

На закладке «Осн. реквизиты перевода» графу «Дата валютирования» рекомендуется(!) не 

заполнять. Далее заполнить информацию: 

 о перевододателе – заполнить недостающую информацию (адрес и пр),   

 валюта и сумма перевода, 

 о бенефициаре. Обращаем внимание(!) при заполнении адреса бенефициара 

наименование страны указывается полностью (CHINA, не CN). 

 

На закладке «Банки» указать реквизиты банка перевододателя, банка бенефициара, графа 

«Клир.код» не заполняется. 

 

В случае необходимости заполнить закладку «Банк-корреспондент». 
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На закладке «Детали платежа, комиссии» в графе «70: Назначение платежа» при осуществлении 

платежа за приобретаемый товар обязательно указать КОРРЕКТНЫЙ HS COD.  

 

В поле «72: Дополнительная информация» указать код назначения операций, применяемых для 

трансграничных переводов в китайских юанях   

 

На закладке «Валютный контроль» указать код валютной операции и обосновывающий документ. 



9 
 

 
 

PDF- файлы с обосновывающими документами рекомендуется прикреплять к Сведениям о 

валютных операциях. 

После заполнения документа  можно , а можно сразу подписать и отправить в банк, нажав 

на кнопку в самом низу  . Также документ можно добавить в шаблон и 

использовать в дальнейшей работе в системе клиент банк как исходник для валютных 

переводов. 

3.2 Поручение на покупку валюты 

Для создания Поручения на покупку валюты необходимо в главном меню выбрать Валютные 

операции  Поручения  Покупка валюты 

 

Откроется окно со всеми поручениями на покупку валюты: 
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Нажимаем кнопку и откроется экранная форма создания Поручения на покупку 

валюты, примеры заполнения. 

Вариант№1 
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Вариант №2 

 

Заполнив документ можно нажать  , а можно сразу подписать и отправить  в банк, 

нажав на кнопку в самом низу . Также документ можно добавить в шаблон 

и использовать в дальнейшей работе в системе клиент банк как исходник для поручений на 

покупку валюты. 

3.3 Поручения на продажу валюты 

Для создания Поручения на продажу валюты необходимо в главном меню выбрать Валютные 

операции- Поручения – Продажа валюты 
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Откроется окно со всеми поручениями на продажу валюты: 

 

Нажимаем кнопку  и откроется экранная форма создания Поручения на продажу 

валюты, примеры заполнения 

Вариант №1  
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Вариант №2 

 

Заполняете документ и после можно , а можно сразу подписать и отправить в банк, 

нажав на кнопку в самом низу  . Также документ можно добавить в 

шаблон и использовать в дальнейшей работе в системе клиент банк как исходник для поручений 

на продажу валюты. 

3.4 Поручения на конверсию валюты 

Для создания Поручения на конверсию валюты необходимо в главном меню выбрать Валютные 

операции  Поручения  Конверсия валюты 

 

Откроется окно со всеми поручениями на конверсию валюты: 
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Нажимаем кнопку и откроется экранная форма создания Поручения на конверсию 

валюты, примеры заполнения 

Вариант №1 
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Вариант №2  

 

Заполняете документ и после можно , а можно сразу подписать и отправить в банк, 

нажав на кнопку в самом низу . Также документ можно добавить в 

шаблон и использовать в дальнейшей работе в системе клиент банк как исходник для поручений 

на конверсию валюты. 

3.5 Распоряжение на списание средств с транзитного валютного счёта 

Для создания Распоряжения на списание средств с транзитного валютного счёта необходимо в 

главном меню выбрать Валютные операции- Поручения – Распоряжения на списание средств с 

транзитного валютного счёта 
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Откроется окно со всеми Распоряжениями на списание средств с транзитного валютного счёта: 

 

Нажимаем кнопку и откроется экранная форма создания Распоряжения на списание 

средств с транзитного валютного счёта: 

 

Далее в закладке нажать  раскроется окно, где необходимо из привязанного 

справочника выбрать соответствующее уведомление. 

. 
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Далее в закладке  в блоке  указать: 

 

 тип сделки «Банку»,  

 если необходимо перевести на текущий счет заполнить check-box 

 и указать сумму для зачисления на текущий счет.  

(!) Код вида валютной операции система выставляет автоматически, ничего менять НЕ нужно. 

 если необходимо осуществить продажу заполнить check-box 

или и 

указать сумму для продажи.  

(!) Одновременно заполнять оба вида продажи НЕЛЬЗЯ, документ будет отказан банком.

 
(!) Код вида валютной операции для каждой из продаж система выставляет автоматически, ничего 

менять НЕ нужно. 

 

 указать счет для зачисления рублевого эквивалента проданной валютной выручки 
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 в закладке  в блоке  указать способ удержания комиссионного 

вознаграждения 

 

 в закладке  указать информацию об обосновывающем документе 

 

 

 в закладке  в случае необходимости загрузить обосновывающий документ 
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Далее . Можно сразу подписать и отправить в банк, нажав на кнопку в самом низу 

. Также документ можно добавить в шаблон и использовать его как 

исходник для валютных переводов в дальнейшей работе в системе клиент банк. 

3.6 Уведомление о зачислении средств на транзитный валютный счёт 

Также в разделе Валютные операции – Поручения доступны Уведомления о зачислении средств на 

транзитный валютный счёт 

 

В данном разделе можно отслеживать поступления Уведомлений о зачислении средств на 

транзитный валютный счёт: 
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4. Документы валютного контроля. 

В целях соблюдения требований валютного законодательства в банк представляются документы, 

обосновывающие экономическое содержание валютной операции, и соответствующие формы учета 

и отчетности: 

 Заявление о постановке контракта на учет (контракт для постановки на учет), 

 Заявление о постановке кредитного договора (кредитный договор для постановки на учет), 

 Заявление об изменении сведений о контракте (кредитном договоре), 

 Заявление о снятии с учета контракта (кредитного договора), 

 Сведения о валютных операциях, 

 Корректировочные сведения о валютных операциях, 

 Справка о подтверждающих документах, 

 Корректировочная справка о подтверждающих документах, 
 

а также используются следующие служебно-информационные документы: 

 Запрос ВБК, 

 Запросы на отзыв документа. 
 

Отличительной чертой интерфейса Correqts Corporate от Малый и средний бизнес 

является - отсутствует понятие «Сделка» (связки внутри одно каталога – «Сделка»).  

I. Контракты ВЭД (внешнеторговые контракты, кредитные договора). 
Заявление о постановки контракта на учет создается в ДБО в разделе «Валютные операции», далее 

«Валютный контроль  Контракт для постановки на учет»/ «Кредитный договор для постановки на 

учет» 

 

1.1. Фильтрация контрактов1  

 

Нажав кнопку  раскроется полная версия экранной формы, которая позволяет 

фильтровать/сортировать заявления на постановку контракта на учет. 

 

 
1 - на примере внешнеторгового контракта 
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1.2. Постановка контракта ВЭД 

Войти в раздел «Валютные операции «Валютный контроль  Контракт для постановки на учет» 

 нажать кнопку  

 
 
далее раскроется форма для заполнения,  

 
которая содержит следующие закладки: 

 «Основные поля»  указывается тип постановки2 (см. стр.22), вид контракта3, Сведения о 
резиденте, Сведения о нерезиденте, 
Сведения о резиденте заполнится в автоматическом режиме.  

ВАЖНО(!): 

 Значение графы «Дата внесения в гос.реестр» не может быть ранее 01.07.2002, в 

случае если дата внесении записи менее 01.07.2002, необходимо указать 01.07.2002. 

 
2 - первичная постановка, перевод из другого банка, отзыв лицензии. 
3 - вид контракта согласно Инструкции 181-И (1- экспорт товара, 2 импорт товара, 3- экспорт услуг, 4 – импорт услуг, 9 – смешанная сделка) 
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 В закладке «Основные поля» в заглавной части необходимо заполнить графу «Исп.» 

и «Тел.».  

 При заполнении формы необходимо заполнить графу «вид контракта». К данной 

графе прикреплен справочник видов контрактов  . 

 «Сведения о контракте»  заполнить данные о контракте (см. стр. 23) 

 «Вложения»  вложить скан-копию контракта (с необходимыми приложениями) в режиме 
сканирования "черно-белый" или "градации серого" в формате PDF или TIFF 
(многостраничный). 

 «Информация из банка»  информация с ошибками и замечаниями со стороны банка 
 
Примеры заполнения блока «Учетные сведения о контракте» в зависимости от типа 

постановки контракта на учет: 
 первичная постановка, необходимо выбрать вид контракта. 

 
 перевод из другого банка, необходимо в вводной части заполнить графы:  

 номер Уникального номера контракта,  

 дату первичной постановки контракта (не дата перевода из другого банка),  

 дату снятия в предыдущем банке, 

 регистрационный номер предыдущего банка (значение в последней строке графы 4.2 
Раздела I ведомости банковского контроля). 

 
 отзыв лицензии у предыдущего банка, необходимо в вводной части заполнить 

графы:  

 номер Уникального номера контракта,  

 дату первичной постановки контракта.  

 
 

Для заполнения «п. 2 Реквизиты нерезидента (нерезидентов)» нажать кнопку , в 
появившемся окне заполнить информацию о нерезиденте. 

 
Встав на необходимую строку, можно копировать, редактировать, удалить. 
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Если по контракту более двух нерезидентов, используя кнопку  указать необходимую 
информацию о всех нерезидентах. 
 

Для заполнения информации о контракте необходимо перейти в закладку «Сведения о 
контракте». 
Check-box «без номера» заполняется в случае, если номер контракта отсутствует. 
Check-box «без суммы» заполняется в случае, если в контракте отсутствует информация об общей 
сумме контракта. 
 

Примеры заполнения блока «Сведения о контракте» приведены ниже. 

 
 

 
Графа «Сведения о ранее присвоенном УНК» заполняется при постановке контракта на учет в 
случае полной уступки требования другому лицу - резиденту или в случае полного перевода долга 
по контракту на другое лицо – резидента полной уступки. 
 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 
Результат обработки Заявления о постановке контракта на учет (контракт для постановки на учет) 
отражается в Валютный контроль  Контракт для постановки на учет графа «Статус»  
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Если необходимо отозвать документ, нужно встать на требуемый документ, нажать на кнопку 
«Еще» и выбрать «Отозвать».  

 
Если необходимо создать шаблон документ, нужно встать на необходимый документ, нажать на 
кнопку «Еще» и выбрать «Создание шаблона». Далее программа запросить указать название 
шаблона. 

 

1.3. Первичная постановка кредитный договор. 

Войти в раздел Валютные операции Валютный контроль  Кредитные договоры для постановки 

на учет  нажать кнопку  
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далее раскроется экранная форма для заполнения,  

 
которая содержит следующие закладки: 

 «Основные поля»  указывается тип постановки4, вид контракта5, Сведения о резиденте, 
Сведения о нерезиденте6, 
Сведения о резиденте заполнится в автоматическом режиме.  

ВАЖНО(!): 

 Значение графы «Дата внесения в гос.реестр» не может быть ранее 01.07.2002, в 

случае если дата внесении записи менее 01.07.2002, необходимо указать 01.07.2002. 

 В закладке «Основные поля» в заглавной части необходимо заполнить графу «Исп.» 

и «Тел.».  

 При заполнении формы необходимо заполнить графу «вид контракта». К данной 

графе прикреплен справочник видов контрактов  . 
 

  «Сведения о кредитном договоре»  заполнить данные о контракте (заполняется по 

аналогии с контрактом ВЭД) 

 «Информация о платежах»  заполнить информацию о процентной ставке, процентной 

надбавке, иных платежах, предусмотренных кредитным договором, сумме задолженности 

 
4 - первичная постановка, перевод из другого банка, отзыв лицензии. 
5 - вид контракта согласно Инструкции 181-И (5- представление резидентом нерезиденту займа, 6 – получение резидентом от нерезидента кредита) 
6 - заполняется по аналогии с первичной постановкой контракта ВЭД 
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по основному долгу, предшествующей дате постановке на учет, указать график платежей по 

возврату основного долга. (см. стр 27—29). 

 «Вложения»  вложить скан-копию контракта (с необходимыми приложениями) в режиме 
сканирования "черно-белый" или "градации серого" в формате PDF или TIFF 
(многостраничный). 

 «Информация из банка»  информация с ошибками и замечаниями со стороны банка 
 
Примеры заполнения закладки «Сведения о кредитном договоре» приведены ниже. 

 

 
Графа «Сумма, подлежащая зачислению на счета за рубежом» - указывается сумма денежных 

средств в единицах валюты кредитного договора, подлежащая в соответствии с условиями 
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кредитного договора зачислению на счета в банке-нерезиденте, в иных случаях графа не 
заполняется. 

Графа «Сумма, погашение которой предполагается за счет валютной выручки»  – 
заполняется в случае зачисления иностранной валюты/рублей на счет ЮЛ – резидентов/третьих 
лиц на заграничные счета в целях исполнения обязательств ЮЛ - резидентов по кредитным 
договорам с организациями-нерезидентами, являющимися агентами правительств иностранных 
государств, а также по кредитным договорам, заключенным с контрагентами - членами ЕАЭС7 или 
с резидентами иностранных государств (территорий), с которыми осуществляется автоматический 
обмен финансовой информацией, на срок свыше 2 лет. 

Блок «Сведения о сумме и сроках привлечения(представления) траншей по кредитному 
договору» заполняется в случае, если в соответствии с условиями кредитного договора денежные 
средства привлекаются (предоставляются) траншами. 

Графа «Сведения о ранее присвоенном УНК» заполняется при постановке контракта на учет 
в случае полной уступки требования другому лицу - резиденту или в случае полного перевода долга 
по контракту на другое лицо – резидента полной уступки. 
 

Примеры заполнения закладки «Информация о платежах» приведены ниже: 

 фиксированный размер ставки. 

 

ВАЖНО! - При заполнении «Задолженности по основному долгу на дату, предшествующую дате 

постановки на учет кредитного договора» необходимо заполнить графу «Код основания» (выбрать 

значение из прикрепленного справочника). 

 

 

 

 

 

 
7 - Республика Армения, Республика Беларусь, Республика Казахстан, Киргизская Республика 



28 
 

 ставка ЛИБОР 

 

 другой метод определения ставки 
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п. 6.1 «Основания для заполнения п.6.2» заполняется на основании сведений из кредитного 

договора( ) или оценочных сведений 

( ).  

Ниже в таблице (п.6.2) ниже необходимо указать график погашения основного долга и процентов. 

 

Далее указать отсутствует или присутствует прямое инвестирование - 

 и в случае наличия залогового или прямого 

обеспечения указать сумму. 

Блок «Привлеченные резидентом кредиты (займы) на синдицированной основе» заполняется 
только в случае привлечения кредита (займа) резидентом от нерезидентов на синдицированной или 
консорциональной основе. Количество строк должно соответствовать количеству кредиторов, в 
иных случаях блок не заполняется. 

 

Одновременное заполнение граф «Сумма» и «Доля в общей сумме» невозможно. Графа 

«Сумма» заполняется в единицах валюты кредитного договора исходя из условий контракта.  

 

В случае отсутствия информации в кредитном договоре, указывается доля участия (в 

процентах) в общей сумме предоставленного кредита (займа) нерезидента-кредитора, т.е. 

заполняется графа «Доля в общей сумме». 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 
Результат обработки со стороны банка Заявления о постановке кредитного договора проверяется 
аналогично проверки результата проверки Заявления о постановке контракта (см. стр. 23) 
Если необходимо отозвать документ, выполняются действия аналогичные отзову Заявления о 
постановке контракта (см. стр. 24) 
Если необходимо создать шаблон документ, выполняются действия аналогичные созданию 
шаблона по контракту ВЭД (см. стр. 24) 
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II. Заявление на внесение изменений в контракт (кредитный договор). 

Войти в раздел Валютные операции Валютный контроль  Заявление об изменении сведений о 

контракте (кредитном договоре) нажать кнопку   

 

далее раскроется экранная форма для заполнения,  

 
которая содержит следующие закладки: 

 «Основные поля»  указывается номер УНК, содержание изменений, документ- основание 

для изменения сведений о контракте. Нажать кнопку , раскроется форма для 
внесения информации 

 
  «Вложения»  вложить скан-копию контракта (с необходимыми приложениями) в режиме 

сканирования "черно-белый" или "градации серого" в формате PDF или TIFF 
(многостраничный). 
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 «Информация из банка»  информация с ошибками и замечаниями со стороны банка 

 

ВАЖНО! – По окончании заполнения заявления об изменении сведений о контракте (кредитном 

договоре) обязательно указать контрактную информацию исполнителя. 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
Отзыв документа, создание шаблона аналогично действиям, описанным на стр. 23-24. 

 

III. Заявление о снятии с учета контракта (кредитного договора). 

Войти в раздел Валютные операции  Валютный контроль  Заявление о снятии с учета контракта 

(кредитного договора) нажать кнопку   

 
 

далее раскроется экранная форма для заполнения,  

 
которая содержит следующие закладки: 

 «Основные поля»  указывается номер УНК, основание для снятия с учета, пункт 

инструкции. Нажать кнопку «Добавить» , раскроется форма для внесения 

информации 
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 «Переход прав (требований), (перевод долга)  становится активной и заполняется в 

случае снятия УНК по основанию п.6.1.3 и п. 6.1 4 Инструкции 181-И. Примеры для 

заполнения заявления о снятии по основанию: 

 п. 6.1.3 

 
 п.6.1.4 

 

ВАЖНО! – По окончании заполнения заявление о снятии с учета контракта (кредитного договора) 

обязательно указать контрактную информацию исполнителя. 
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Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
Отзыв документа, создание шаблона аналогично действиям, описанным на стр. 23-24 

 

IV. Сведения о валютных операциях. 

Сведения о валютных операциях создаются в ДБО двумя способами: 

 

a. после завершения создания расчетного документа (валютный перевод, распоряжение на 

списание средств с транзитного счета, платеж в рублях, содержащий код VO) программа 

сама предложит сформировать.   

 
При таком варианте программа часть информации из расчетного документа перенесет в Сведения 

о валютных операциях. Необходимо будет добавить недостающую информацию - номер УНК, сумму 

в валюте цены контракта, ожидаемый срок, заполнить примечание в случае необходимости. 

 
 

b. Зайти Валютные операцииВалютный контрольСведения о валютных операциях нажать 

на иконку  нажать кнопку , раскроется форма для внесения информации. 
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При таком варианте программа раскроет пустую форму, которую необходимо заполнить. 

ВАЖНО! – Блок «Сведения о банке – нерезиденте» заполняется при представлении в банк 

информации об осуществлении расчетов по контракту через счета, открытые в банке – нерезиденте, 

в иных случаях блок не заполняется. 

 
Далее заполнить информацию о валютной операции. 

  

Пример заполнения списание 

 
Выбрать из справочника «Код признака платежа», затем станет доступен справочник, 

прикрепленный в графе «Тип документа» . 

Далее выбрать из справочника соответствующий расчетный документ, информация о коде вида 

валютной операции дате операции ( в случае необходимости отредактировать), код валюты, сумма 

операции подтянуться из соответствующего расчетного документа. Информация о 

контракте/номере УНК заполняется вручную. 
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Иконка  позволяет просмотреть связанный расчетный документ, иконка позволяет удалить 

связанный расчетный документ. 

Пример заполнения зачисление 

 
При заполнении данных о валютной операции при зачислении иностранной валюты информация о 

уведомления заполняется в блоке «Информация о документе». 

 
Далее вся информация заполняется вручную. 

ВАЖНО! – По окончании заполнения сведений о валютных операциях указать контрактную 

информацию исполнителя. 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 

 

Справочно – Уведомления о зачислении иностранной валюты находятся Валютные операции 

–Поручения – Уведомления о зачислении средств на транзитный валютный счет. 
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V. Корректировочные сведения о валютных операциях. 

a. Зайти в «Валютные операцииВалютный контрольСведения о валютных операциях 

(СВО)встать на соответствующую СВОнажать правую клавишу мышивыбрать Копия-

Корректирующая копия 

 
внести соответствующие исправления, прикрепить обосновывающие документы и направить в 

банк. 

 
b. или зайти Валютные операцииВалютный контрольСведения о валютных операциях 

Нажать кнопку «Создать» , раскроется форма для внесения информации и вручную 

заполнить всю информацию. 

ВАЖНО! – По окончании заполнения корректировочных сведений о валютных операциях указать 

контрактную информацию исполнителя. 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 

VI. Справка о подтверждающих документах. 

Зайти Валютные операцииВалютный контрольСправки о подтверждающих документах  

Нажать кнопку ,. 

 
Появится форма Справки о подтверждающих документах, в которой необходимо указать: 
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 номер УНК, 

 информацию о самом подтверждающем документе, 

 вложить скан-копию подтверждающего документа8  

 
Пример заполнения информации о подтверждающем документе 

 

К графам «Код вида документа», «Код валюты документа», «Признак поставки» прикреплен 

справочник допустимых значений, все остальные графы заполняются вручную. 

ВАЖНО! – По окончании заполнения справки о подтверждающих документах указать контрактную 

информацию исполнителя. 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
Отзыв Справки о подтверждающих документах, создание шаблона аналогично действиям, 

описанным на стр. 23-24) 

 

VII. Корректировочная справка о подтверждающих документах. 

a. Зайти в Валютные операцииВалютный контрольСправки о подтверждающих документах 

(СПД)встать на соответствующую СПДнажать правую клавишу мышивыбрать Копия-

Корректирующая копия 

 
8 - скан-копию документа в режиме сканирования "черно-белый" или "градации серого" в формате PDF или TIFF (многостраничный) 
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внести соответствующие изменения, прикрепить обосновывающие документы и направить в банк. 

 
b. зайти Валютные операцииВалютный контрольСправка о подтверждающих документах 

 Нажать кнопку , раскроется форма для внесения информации и вручную 

заполнить всю информацию. 

 

ВАЖНО! – По окончании заполнения корректировочной справки о подтверждающих документах 

указать контрактную информацию исполнителя. 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 

VIII. Запрос ВБК 

Зайти в «Валютный контрольЗапрос информации из ВБК Нажать кнопку , 

 
заполнить необходимые графы: 



39 
 

 Уникальный номер контракта или Статус УНК Клиента Банка – есть возможность 

запросить ВБК по всем действующим УНК, по всем снятым УНК, по всем УНК 

(действующие и снятые УНК). При формировании запроса с параметром все УНК 

(действующие, или снятые, или действующие и снятые) графа «Уникальный номер 

контракта» не заполняется,  

 Документы для формирования - Раздел I ВБК или полностью ВБК, 

 Тип файлов - в формате xml, doc, pdf,  

 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 

Просмотр результата запроса 

Зайти в «Валютные операцииВалютный контрольЗапрос информации из ВБК 

 

выгрузить вложение. Реализована возможность выгружать вложение в архиве
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IX. Запрос на отзыв документа 

Зайти в «Продукты и услугиЗапросы на отзыв документовнажать кнопку «Создать». 

Выбрать из справочника тип «Отзываемого документа» и из документ, хранящийся в системе 

ДБО. 

 

Финальный этап - подписать и отправить в банк, нажав на кнопку . 
 

5. Письма и Новости. 

Для просмотра входящих/исходящих писем из/в банка, необходимо: 

a. на странице «Главная» зайти в раздел «Письма», далее ,  

 
b. или Главная ПисьмаПисьма из банка/ Письма в Банк 

 

Чтобы написать письмо в банк необходимо нажать на кнопку и заполнить 
соответствующие графы 
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. 
 
На странице «Главная» в разделе «Новости» будет отображаться общая для всех клиентов банка 
новостная рассылка. Также Новости отображаются на экране входа в клиент банк.  
 

6. Быстрое создание документов/Создание документа из шаблона. 

Нажать на иконку  выбрать «Шаблоны»стать на соответствующий шаблон  вызвать 

контекстное меню «Создать документ по шаблону» 

 

Здесь же можно создать копию шаблона, переименовать шаблон, удалить шаблон 
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7. Смена пароля 

Для смены пароля в системе клиент банк необходимо нажать на шестерёнку в правом 

верхнем углу и далее на кнопку Сменить пароль. 

 

В поле Старый пароль вводите ваш старый пароль, в полях Новый пароль и Подтверждение 

вводите два раза новый пароль и нажимаете Ок 

 

 


